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WZOR ROZDZIALU METODOLOGICZNEGO PRACY MAGISTERSKIEJ

Przykiadowy temat: ,, Wplyw pracy zdalnej na poziom satysfakcji zawodowej pracownikow sektora IT

w Polsce”

Jak korzysta¢é z tego wzoru. Zachowaj uktad podrozdzialdéw i proporcje, a tres¢ podmien na wlasny temat. Dane liczbowe,

nazwy narzg¢dzi i wyniki w tym dokumencie petnig rolg ilustracji — w swojej pracy podstaw wartosci z wtasnego badania.

Pelny poradnik: praca-magisterska.pl/poradniki/metodologia/rozdzial-metodologiczny/

Rozdzial 2. Metodologia badan wlasnych

2.1. Przedmiot i cel badan

Przedmiotem badan podjetych w pracy jest satysfakcja zawodowa pracownikoéw sektora technologii informa-
cyjnych w Polsce, rozpatrywana w kontekscie modelu organizacji pracy: stacjonarnego, hybrydowego i w peni
zdalnego. Wybor przedmiotu badan wynika z trwalej zmiany na rynku pracy po roku 2020, kiedy praca zdalna

stata si¢ jednym ze standardowych modeli zatrudnienia w branzy IT.

Celem glownym pracy jest zbadanie zalezno$ci miedzy modelem pracy a poziomem satysfakcji zawo-
dowej pracownikow sektora IT. Cel gtéwny rozpisano na trzy cele szczegdlowe:

1. okreslenie poziomu satysfakcji zawodowej pracownikow IT w modelu stacjonarnym, hybrydowym i zdal-
nym,

2. identyfikacja aspektow satysfakcji, ktore najsilniej réznicujg porownywane grupy,

3. sformutowanie rekomendacji dla pracodawcdéw w zakresie organizacji modelu pracy.

2.2. Problem badawczy, pytania badawcze i hipotezy

Gltoéwny problem badawczy zawiera si¢ w pytaniu: w jakim stopniu model pracy réznicuje poziom satysfakcji
zawodowej pracownikow sektora IT w Polsce? Z problemu glownego wyprowadzono pytania szczegdtowe
dotyczace ogdlnego poziomu satysfakcji, réznic miedzy grupami, wymiaréw najsilniej réznicujgcych oraz roli

zmiennych socjodemograficznych.
W badaniach przyjgto nastepujace hipotezy:

* H1. Pracownicy w modelu hybrydowym charakteryzuja si¢ wyzszym poziomem ogodlnej satysfakcji za-
wodowej niz pracownicy modelu stacjonarnego i w petni zdalnego.

* H2. Model pracy najsilniej roznicuje wymiar satysfakcji zwigzany z komunikacja wewnetrzng i relacjami
ze wspolpracownikami.

* H3. Zalezno$¢ migdzy modelem pracy a satysfakcja jest silniejsza w grupie o stazu do 5 lat niz w grupie

o dtuzszym stazu.

[Hipotezy wynikajg wprost z pytan badawczych i muszq by¢ rozstrzygalne przyjetq metodq. Kazda zostanie zwe-

ryfikowana w rozdziale wynikowym — nie stawiaj hipotez ,,na zapas”.]

2.3. Zmienne i ich operacjonalizacja

Zmienng niezalezng jest model pracy, przyjmujacy trzy wartosci: stacjonarny (do 1 dnia zdalnie w tygodniu),
hybrydowy (2-3 dni), w pelni zdalny (4-5 dni). Zmienng zalezng jest satysfakcja zawodowa, zdefiniowana
za P. Spectorem jako postawa wobec pracy. Operacyjnie mierzono jg wynikiem ogélnym i wynikami dziewigciu

podskal kwestionariusza JSS. Zmienne kontrolne to pte¢, wiek, staz pracy i wielko$¢ organizacji.
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2.4. Metody, techniki i narzedzia badawcze

Zastosowano metod¢ sondazu diagnostycznego, technike ankiety i narzedzie w postaci kwestionariusza. Do
pomiaru satysfakcji wykorzystano polskg adaptacje Skali Satysfakcji z Pracy (Job Satisfaction Survey, JSS) P.
Spectora. Narzgdzie sktada si¢ z 36 stwierdzen ocenianych na sze$ciostopniowej skali i mierzy dziewig¢ aspek-
tow satysfakcji. Rzetelno§¢ w badanej probie oszacowano wspotczynnikiem alfa Cronbacha, ktory dla wyniku
ogoblnego wyniost 0,87. Kwestionariusz uzupetniono o pytania autorskie i metryczke; kompletne narzedzie li-

czyto 47 pozycji.

[Zawsze podawaj rzetelnos¢ uzytej skali (a Cronbacha) i jej Zrodlo/adaptacje. Autorskie pytania stosuj do faktow

i metryczki, nie do pomiaru samego konstruktu.]

2.5. Dobor i charakterystyka proby badawczej

Populacje docelowa stanowia osoby zatrudnione w sektorze IT w Polsce. Probg dobrano metoda celowa, uzu-
pelniona technika kuli §nieznej. Kryteria wiaczenia: zatrudnienie w IT od co najmniej 12 miesiecy, wiek 23-55
lat, praca na terenie Polski. W badaniu wzi¢to udziat 247 osob (34% kobiet, 66% mezczyzn; srednia wieku 31,4
roku).

Tabela 2.1. Struktura proby wedtug stazu pracy w sektorze IT (N = 247)

Staz pracy n %
1-5 lat 112 453
6-10 lat 86 348

11 latiwigcej 49 19,8

Zrédio: badania wlasne.

2.6. Procedura i organizacja badan

Badanie przeprowadzono w formie elektronicznej (CAWI) w okresie od 3 lutego do 14 marca 2026 roku. Uczest-
nikow poinformowano o celu badania, dobrowolnos$ci udziatu, anonimowosci i przewidywanym czasie wypet-
niania; przystapienie do badania bylo réwnoznaczne z wyrazeniem §wiadomej zgody. Dane zbierano w postaci

zanonimizowane;j.

2.7. Metody analizy danych

Analizy wykonano w programie IBM SPSS Statistics 29. Obliczono statystyki opisowe i zweryfikowano nor-
malno$¢ rozktadéw testem Shapiro—Wilka. Réznice migdzy trzema grupami testowano jednoczynnikowa ana-
lizg wariancji (ANOVA) z testami post hoc Tukeya, a przy rozktadach odbiegajacych od normalnego — testem
Kruskala—Wallisa. Zwigzek zmiennych socjodemograficznych z satysfakcja oszacowano regresja wielokrotna.

Prog istotnos$ci przyjeto na poziomie p < 0,05.

2.8. Ograniczenia badania i kwestie etyczne

Dobdér celowy proby uniemozliwia uogdlnianie wynikow na cata populacje. Pomiar oparty na samoopisie naraza
wyniki na znieksztatcenia zwigzane z aprobatg spoteczng. Przekrojowy charakter badania pozwala stwierdzi¢

wspolwystepowanie zmiennych, lecz nie ich zwiazek przyczynowy. Badanie bylo anonimowe i dobrowolne,
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nie gromadzito danych wrazliwych w rozumieniu RODO, a jego projekt zaakceptowat promotor; zgodnie z re-

gulacjami uczelni nie wymagato opinii komisji etyczne;.
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